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Pravidla akce Doporučte mBank 2 
(dále najdete jako „pravidla“) 

 

Pořadatel akce 

Akce Doporučte mBank 2 (dále jen „akce”) je pořádána společností mBank S.A., vykonávající 
bankovní činnost na území České republiky prostřednictvím pobočky banky mBank S.A., 
organizační složka (dále jen „mBank“). 

 

Pravidla účasti v akci 

Trvání akce 

Akce probíhá v období od 4. 9. 2024 do 31. 12 .2024 nebo do otevření 6 000 nových účtů podle toho, 
která ze skutečností nastane dřív. 

 

Účastníci akce 
• Účastník akce je stávající klient mBank, starší 15 let, majitel účtu mKonto nebo mKonto 

#navlastnitriko (dále jen „doporučitel“). 
• Účastník akce je zájemce, který podá žádost o založení účtu mKonto nebo mKonto 

#navlastnitriko a splní všechny podmínky během akce (dále jen „doporučený“ nebo společně 
„účastníci“). 

 

Podmínky akce 

Předmětem akce je aktivita a snaha doporučitele získat zájemce, kteří si otevřou nový účet na základě 
doporučení během akce. 

Podmínky akce pro doporučitele: 
1) Způsob doporučení nesmí obsahovat nepravdivé nebo zkreslené informace o produktech 

mBank nebo jiné nepravdivé, zkreslené či klamavé informace a zároveň nesmí být jiným 
způsobem zakázaný, nevhodný nebo jinak v rozporu s dobrými mravy. 

2) Registruje se v mobilní aplikaci v sekci Služby do „Doporučit mBank“.  Po registraci získá 
unikátní promo kód. Tento kód sdílí potenciálním zákazníkům. 

3) Doporučitelem nemohou být pracovníci poboček mBank a osoby, které mBank 
zprostředkovávají prodej produktů a služeb (brokeři). 

4) Během akce nikdo z účastníků neučiní žádný krok k ukončení Smlouvy o vedení účtu. 

Podmínky akce pro doporučeného: 
1) Neměl/a otevřený platební účet v mBank od 1. 1. 2022 do 3. 9. 2024. 
2) Podal/a žádost o otevření účtu během akce prostřednictvím těchto kanálů: 

• Webových stránek www.mbank.cz 
• Mobilní aplikace mBank 
• Call centra mLinka 
• Obchodních míst mBank dostupných zde: https://www.mbank.cz/o-

nas/kontakt/mapa/ s výjimkou Broker Point Premium 
3) V žádosti o otevření nového účtu: 

a) označí, že přichází na základě akce a uvede promo kód doporučitele. 
b) neuvede do pole „Číslo mobilního telefonu“ telefonní číslo, které má v systému 

zaregistrované stávající klient mBank. 
c) neuvede do pole „E-mail“ e-mail, který má v systému zaregistrován stávající klient 

mBank 
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4) Uzavře Smlouvu o vedení účtu u mBank během akce. 
5) Během akce žádný z účastníků neučiní žádný krok k ukončení Smlouvy o vedení účtu. 

Speciální situace 

1) Doporučený, který je v době konání akce zmocněn k nakládání s účtem jiného klienta, si může 
zřídit vlastní účet, přičemž v těchto případech se neuplatní ustanovení bodů 3b) a 3c) Podmínek 
akce pro doporučené. 

2) Doporučitel, který neměl a ani nemá zřízený účet si ho nemůže zřídit na základě svého 
doporučení. 

 

Akci není možné kombinovat s jinými akcemi pořádanými mBank. Uvedením promo kódu 
doporučitele v žádosti o otevření účtu doporučený souhlasí s pravidly této akce a nemůže se účastnit 
žádné jiné akce organizované mBank pro nové klienty. Avšak každý doporučený se může následně po 
založení účtu zapojit do této akce jako doporučitel.  

 

Vyplacení odměny 

1) V případě splnění všech podmínek podle části „Podmínky akce“ má doporučitel nárok na jeden 
slevový kód na platební prsten za 1249 Kč. A zároveň za každého nového doporučeného získá 
finanční odměnu 500 Kč, která bude vyplacena na účet v mBank do 30 dní od splnění 
podmínek. 

2) Pro každého doporučitele je stanoven maximální limit 5 nových doporučených. Za doporučení 
nad tento limit nedostane doporučitel odměnu, a to ani v případě, že doporučený splnil 
podmínky akce. 

3) Každý doporučený má nárok na slevový kód na platební prsten za 1 Kč. 

4) Slevové kódy mBank odešle do 5 dní od otevření účtu oběma účastníkům prostřednictvím 
zprávy v internetovém bankovnictví a mobilní aplikaci. Účastník následně může uplatnit 
slevový kód na webu https://niceboy.eu/cs/  k nákupu platebního prstenu. Platnost 
slevového kódu je 15 dní od data doručení. 

5) Doporučená maloobchodní cena prstenu před slevou k datu vydání pravidel: 1999 Kč.  

Speciální situace 

1) V případě, že se doporučitel účastní více akcí mBank, jejichž odměnou je finanční plnění, a pokud 
mBank eviduje poskytnuté finanční odměny u jednoho doporučitele v celkové výši 10 000 Kč 
nebo vyšší vyplacené v roce 2024, nárok na odměnu doporučiteli zaniká u odměny přesahující 
tuto částku. 

2) V případě otevření nového společného účtu vzniká nárok na vyplacení odměny jen jedenkrát, 
čili jeden slevový poukaz na jeden společný účet. 

 

Osobní údaje 

• mBank jako pořadatel akce je ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze 
dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 
pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně údajů) (dále jen 
"GDPR") a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů (dále jen "zákon o zpracování osobních 
údajů") správcem osobních údajů.   

• Účastník akce dobrovolným splněním podmínek akce bere na vědomí, že mBank je ve smyslu 
GDPR a zákona o zpracování osobních údajů oprávněna zpracovávat jeho osobní údaje v 
rozsahu jméno, příjmení, adresa bydliště, e-mailová adresa a telefonní číslo, a to za účelem 

https://niceboy.eu/cs/
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organizace akce, prověření platné účasti v Akci a vyhlášení výsledků akce, a to po dobu trvání akce a 
6 měsíců po skončení akce. 

• Další informace o právech účastníka akce jako subjektu údajů a podrobnostech zpracování 
osobních údajů jsou dostupné na webových stránkách mBank ZDE.  

 

Reklamace 

Reklamace související s účastí na akci mohou účastníci akce podávat dle Reklamačního řádu mBank, 
který je k dispozici na internetových stránkách www.mbank.cz nebo na obchodních místech mBank.  

 

Informace na závěr 

• Účastí v akci vyjadřuje účastník svůj souhlas s pravidly akce a zavazuje se je plně dodržovat. Účast v 
akci ani odměny není možné vymáhat právní cestou. 

• mBank si vyhrazuje právo tato pravidla pozměnit nebo upravit nebo akci zcela zrušit. Tato pravidla 
mohou být pozměněna nebo upravena pouze formou písemných dodatků k tomuto dokumentu. 
Tato pravidla a veškeré změny k nim jsou k dispozici na internetových stránkách mBank na adrese 
www.mbank.cz. 

 

Praha, dne 30. 8. 2024 
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